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	DĖL PIRKIMO DOKUMENTŲ PAAIŠKINIMO


Ar antrinių elementų naudojimas is logotipo “Stiliaus knygos” (“brand book”) yra būtinas?
Ne. Tai nėra privaloma.

Norėjome pasiteirauti, ar reikia nurodyti konsorciumo narių atsakomybę už kiekvieną kampanijos elementą, ar užtenka nurodyti kuris konsorciumo narys atsakingas už kurią sritį?

Pakanka nurodyti konsorciumo narių atsakomybę už konkrečias veiklos sritis.

Yra toks reikalavimas pateikti sutartis su subtiekėjais. Kokia yra minimali suma, nuo kurios reikia ivardinti subtiekejus?
Minimalios sumos nėra. Reikia įvardyti visus subtiekėjus.

(Žemiau- klausimai, gauti iki 2010 m. rugpjūčio 4 d. 18.00 val., ir atsakymai)

Techninėje užduotyje (punktas 2.3.3.) prie veiklų minimas konferencijų rengimas ir organizavimas. Kokios konferencijos čia turimos mintyje? Spaudos ar esate numate dar kokias konferencijas (renginius) padaryt, kuriuos laimėjusi agentūra turės padėti suorganizuoti?

Šiame punkte minimos konferencijos žiniasklaidai (arba spaudos konferencijos). 

Ar atvyksiantiems krepšinio sirgaliams iš kitų šalių (iš tų klubų, kuriuos oficialiai pripažįsta tos šalies krepšinio federacija) bilietai bus organizuojami LOC ir parduodami per federaciją? 
Oficialių taisyklių, tai numatančių ar įpareigojančių, nėra. Yra tik susiformavusios nerašytos taisyklės, tokios, kaip: tradiciškai šalies-rengėjos LOC suteikia galimybę šalių-dalyvių federacijoms įsigyti tam tikrą nustatytą skaičių bilietų iki juos paleidžiant į viešą prekybą (parastai iki kelių šimtų bilietų). Kaip juos paskirsto bilietus įsigijusios federacijos, LOC nėra žinoma.

Ar paslaugos teikėjui reikėtų numatyti galimybes jiems įsigyti bilietus?
 Paslaugos teikėjui reikėtų pateikti idėjas, kaip būtų galima užsienio sirgalių tikslines grupes informuoti apie prekybą bilietais į EuroBasket 2011 čempionatą. Už techninę prekybos bilietais dalį (sistemos sukūrimas, priežiūra ir pan.) bus atsakingas oficialus čempionato bilietų platintojas.
Abonimentų visam čempionatui nebus, tačiau bus dienos bilietai į grupės, antrą ir finalinį etapus. Norėjome pasiteirauti, ar bus tik dienos bilietai į šiuos etapus, ar ir paprasti, vienoms rungtynėms?

Šiuo metu yra svarstomi abu variantai. Gali būti, kad rungtynėms, kuriose žais Lietuvos rinktinė, bus padaryti atskiri bilietai, kurie galios tik toms rungtynėms. 

Kur vyks čempionato rungtynės? Grupės – Klaipėdoje, Šiauliuose, Panevėžy ir Alytuj, o vėlėsni etapai – Vilniuj ir Kaune?

Taip.

Kaip yra numatytas rungtynių išsidėstymas laike – kiek truks visi etapai (dienų) ir kokios bus tarp jų laiko pertraukos?

Čempionato sistemą, tvarkaraštį (be rungtynių laikų ir komandų pavadinimų) bei kitą šiai dienai turimą informaciją galima rasti adresu: 

http://www.fibaeurope.com/cid_KNce8jInH7Qj1EsyH5rjn2.roundID_7526.compID_qMRZdYCZI6EoANOrUf9le2.html 

Norėtume pasiteirauti kokia bilietų pardavimo strategija buvo vykdoma Lenkijoje, Europos vyrų krepšinio čempionato metu?

Tokios informacijos nei EuroBasket 2009 LOC, nei oficiali čempionato bilietų platintoja nepateikė.   
Gal turite informacijos kiek buvo parduota bilietu Lenkijos ziurovams per EuroBasket 2009? Kiek bilietu parduota kaimyninese salyse ir cempionato dalyviu salyse.

Tikslūs skaičiai nėra žinomi. Bet kiek pavyko sužinoti, proporcijos panašios į tas, kurias planuojama turėti 2011 m. (65-70 proc. – vietos žiūrovams, likę – užsienio sirgaliams).

Ar visa media bus perkama, ar bus naudojama kaip partneriai?

Tai priklausys nuo bendrų trišalių derybų tarp LOC, konkurso laimėtojo ir konkrečios Media įmonės. Įmanomi įvairūs variantai.

Ar reikia naudotis tais plakatais apie krepsinio cempionata 2011 ir ju informacija, kurie buvo vakar publikuoti Vilniuje viesojo tranpsporto laukimo paviljonuose? 

Kol kas LOC nėra gaminęs ir publikavęs jokių plakatų, tiesiogiai reklamuojančių EuroBasket 2011 čempionatą. Jeigu turima omenyje plakatai, reklamuojantys “Omnitel” Europos jaunių vaikinų (iki 18 m.) pirmenybes, kurios vyko Vilniuje liepos 22 – rugpjūčio 1 d., tai yra dvejos skirtingos varžybos. Jei buvo kažkokie kiti plakatai, prašyčiau pateikti tikslesnę informaciją, kas buvo juose skelbiama – LOC jokių reklamos akcijų, skirtų EuroBasket 2011, nerengė.
 Minejote, kad yra rengiama bilietu kainodaros strategija. Ar bus/yra atskirai rengiama bilietu platinimo strategija? Ar tiesiog bus vadovaujamasi FIBA rekomendacijomis, kurias siuntete?

Bus dalinai remiamasi FIBA rekomendacijomis, dalinai platinimo strategija (reklama ir skatinimas) turi būti įtraukta į Komunikacijos planą.
 Ar FIBA galės tarpininkauti kviečiant Europos krepšinio žvaigždes į renginius Lietuvoje (ne varžybas)?

Taip.

Ar jungtinėje sutartyje būtina nurodyti procentalų biudžeto pasiskirstymą? Jei taip, ar konkurso nugalėtojai galės pasirašyti priedą prie jungtinės sutarties keičiant biudžeto pasiskirstymą?

Jeigu turima omenyje biudžeto pasiskirstymą tarp jungtinės sutarties subjektų – Ne. 

Ar butu galima naudoti filmuota medziaga is varzymu geriausiu momentu? Tai  butu ne tik Lietuvos varzybos, bet ir pasaulines, patys isimintiniausi momentai.

FIBA Europe, tarpininkaujant LOC, sudarys galimybę nemokamai naudotis savo turimais video archyvais, kurie apima kelių pastarųjų dešimtmečių Europos čempionatus NEKOMERCINIAIS tikslais (į tai įeina įvaizdinė čempionato reklama, bilietų pardavimo reklama ir pan.). 

Bet tuose archyvuose NĖRA pasaulio čempionatų ir olimpinių žaidynių. Šių archyvų autorinės teisės priklauso FIBA World (Pasaulio čempionatai) ir Tarptautiniam Olimpiniam Komitetui (Olimpinės žaidynės). Už teisę naudoti šiuos archyvus gali tekti mokėti.
Punktas “2.3.5. aprašyti komunikavimo kampanijos įgyvendinimo administravimo, priežiūros ir

kontrolės principai ir procedūros”. Kas turima omenyje šiuo punktu? Ka mes turime parašyti šiame punkte?

Tik bendrais bruožais aprašyti kaip numatoma vykdyti įvairių reklamos priemonių miestuose techninę priežiūrą, atnaujinimą, įvairių viešųjų akcijų ir renginių koordinavimą su miestų darbo grupėmis.
Taip pat norėtume paklausti apie 2ame priede esančio ornamento (rato su ženklais) ir pavienių grafinių elementų paskirtį – ar tai tiesiog vizialinis stilius, ar turi kokią nors prasmę ir mintį? 

Sukurtas antrinio elemento vizualinis sprendimas turi prasmę bei mintį. Pirmiausia norėta akcentuoti krepšinį, kaip antrąją religiją Lietuvoje. Krepšinio simboliai yra sujungti kartu su senoviniais lietuviškais etno dekoratyviniais motyvais. Tai tarsi kiekvieno lietuvio pagrindinių vertybių išraiška.
Ar yra numatyta, kaip jie gali būti naudojami?

Jų naudojimas būdai ir galimybės yra kūrybinio sprendimo dalis. Vienintelė sąlyga – juos naudojant reikia laikytis Priede Nr.2 nustatytų reikalavimų.
Ar užsienio žurnalistų atvykimas iki čempionato turėtų būti inicijuojamas ir finansuojamas iš paskirtojo viešinimo projektui biudžeto?

Ne. Kalbant apie komandų-dalyvių inspekciją, kuri vyksta likus iki čempionato  inspekciją, kuri vyksta likus iki čempionato 3-4 mėn., LOC yra numatęs lėšų apmokėti pragyvenimo Lietuvoje išlaidas dviem žiniasklaidos atstovams nuo kiekvienos dalyvaujančios šalies (15 x 2 – viso 30). Kurie konkrečiai žurnalsitai yra pakviečiami apsilankyti Lietuvoje ir įvertinti būsimo čempionato sąlygas ir pasiruošimą paliekama spręsti atvykstančios šalies federacijai.
Čempionato metu Visas atvykimo ir buvimo Lietuvoje išlaidas užsienio žiniasklaidos atstovai apsimoka patys. Jų akreditacijos procesas vyksta centralizuotai, per FIBA Europe akreditacinę sistemą.   

Kokioms tikslinėms grupėms ir kokiems tikslams turėtų būti skirta atributika ir suvenyrai? Ar jie turėtų būti platinami plačiajai auditorijai, ar skirti tik organizacinio komiteto reikmėms? Ar reikia į šį suvenyrų paketą įtraukti suvenyrus/dovanas čempionato dalyviams?

Atributika ir suvenyrai gali būti viena iš priemonių vykdyti komunikacijos kampaniją. Jų kiekį, įvairovę ir platinimo būdus nustato pats komunikacijos paslaugų teikėjas, atsižvelgdamas į savo projekto poreikius. Čia kalbama ne apie tiesioginę prekybą sirgaliams skirta atributika su čempionato simbolika, o apie suvenyrus, kaip pagalbinę priemonę (pvz. prizai įvairių žaidimų ir akcijų laimėtojams, ir pan.). 

Ne, dovanos/suvenyrai dalyviams, VIP svečiams, žiniasklaidai į tai neįeina. Tai daro LOC. 

Ar yra planuojama bendradarbiauti su užsienio šalių sirgalių klubais? 
Planuojama bendradarbiauti su tais klubais arba judejimais, kuriuos oficialiai pripažįsta ir bendradarbiauja konkrečios šalies krepšinio federacija.

Ar viešinimo paslaugos teikėjas turėtų vykdyti šią funkciją?

Ne. Neprivalo.

Ar yra numatyti preliminarūs sutarties paslaugų finansavimo etapai?

Iš dalies. Galutinis atsiskaitymas turėtų įvykti iki 2011 m. gruodžio 31 d. O tikslesnis grafikas turėtų būti numatytas tarpusavio derybose prieš pasirašant sutartį.
Koks galėtų/turėtų būti bendradarbiavimo su valstybinėmis/valdžios institucijomis turinys? Kokios atsakomybės šioje veikloje tektų paslaugos teikėjui?

“EuroBasket 2011” Organizacinis komitetas (toliau – LOC) yra pasirašęs bendradarbiavimo sutartis su LR Vidaus reikalų ministerija, Socialinės apsaugos ir darbo ministerija, Užsienio reikalų ministerija. Taip pat numatoma pasirašyti sutartis su Švietimo ir mokslo, Susisiekimo, Sveikatos apsaugos ministerijomis. 

Bendradarbiavimo tikslas – efektyviai išnaudoti ministerijų ir kitų valstybės institucijų turimas galimybes reklamuojant ir organizuojant “EuroBasket 2011”: Lietuvos Respublikos ambasadas užsienio šalyse, ministerijų turimas reklamines pozicijas Lietuvoje, žmogiškuosius išteklius ir kt.

Pavyzdys 1: su Susisiekimo ministerija aptartos galimybės išnaudoti reklamai ir komunikacijai miisterijai pavaldžias įstaigas – tarptautinius oro uostus, “Lietuvos geležinkelius” , jūrų uostą ir pan.

Pavyzdys 2: Su Kultūros ministerija aptartos galimybės čempionato renginiuose ir miestuose nemokamai naudoti ministerijai pavaldžiais meno kolektyvais, galbūt nemokamai gauti patalpas, kuriomis disponuoja  ministerija, čempionato renginiams.

Ir dar vieną klausimą turime: kaip mums reikėtų užsiregistruoti, kad oficialiai dalyvautume konkurse? Konkurso dokumentuose minima, kad reikia oficialiai užsiregistruoti. Gal yra speciali forma?

Pakanka elektroniu paštu nurodytu adresu (l.kunigelis@eurobasket2011.com) atsiųsti pranešimą apie ketinimą dalyvauti konkurse, prašymą atsiųsti šio konkurso sąlygų priedą Nr.2. ir nurodyti kontaktinį asmenį (vardas, pavardė, telefonas, e-paštas), kuriam siųsti informaciją (jei jis ir laiško autorius nėra tas pats asmuo).
Gal galetumet patikslinti, kada planuojama bilietu pardavimo pradzia ir kiek laiko preliminariai turetu vykti bilietu pardavimas?

Jei nebus techninių kliūčių, prekybą bilietais planuojama pradėti 2011 m. vasario – kovo mėnesiais. Bilietų pardavimas truktų iki paskutinės čempionato dienos.
koks turi  būti garantinio rasto tekstas- standartinis banko/draudimo bendroves? Ar yra jau dabar zinomu papildomu garantijos reikalavimo salygu, kurios tokiais atvejais i garantini rasta itraukiamos kaip „pridedamas dokumentas“?

Komunikavimo kampanijos projekto galiojimo užtikrinimo sąlygos nurodytos projekto konkurso sąlygų 7 skyriuje. Garantinio rašto tekstas - banko ar draudimo bendrovės surašytas atitinkamas dokumentas, patvirtinantis būtinų sąlygų, nurodytų projekto konkurso 7 skyriuje, įvykdymą.
Ar galima jungtinė pažyma iš Registrų centro vietoj Socialinio draudimo fondo, VMI ir Informatikos ir ryšių departamento pažymų?

Taip.
Prašytume patikslinti ir tiekėjo deklaracijos dėl autorinių teisių perleidimo pildymo reikalavimą. Ar šią deklaraciją turi pildyti visi konsorciumo sutartimi dalyvaujantys tiekėjai ar tik atsakingasis partneris?

Tuo atveju, jei  jungtinės veiklos sutartyje nėra aptartas autoriaus turtinių teisių perleidimas taip, kaip numatyta tiekėjo deklaracijoje, visi konsorciumo dalyviai turi pateikti atskirą deklaraciją dėl autoriaus turtinių teisių perleidimo. Atkreiptinas dėmesys, kad tuo atveju jei sąlyga del autoriaus turtinių teisių perleidimo būtų numatyta jungtinės veiklos sutartyje, tiekėjo deklaraciją privalo užpildyti  konsorciumo sutartimi įgaliotas partneris.
Gal yra kokios papildomos informacijos apie planuojamą bilietų pardavimo strategiją? 

Taip. LOC pozicija – užsienio šalių sirgaliams numatoma skirti apie 30-35 proc. visų bilietų. Kvotų konkrečioms šalims nėra. Bilietų kainodaros strategiją oficialus Čempionato bilietų platintojas turi parengti iki 2010 m. rugsėjo 30 d. Bilietai bus pardavinėjami į atskirus etapus (1-ą, 2-ą ir 3-ią). Tiek užsienio, tiek Lietuvos sirgaliai bilietus galės įsigyti internetu.  Šiuo metu yra ieškoma galimybių sudaryti pirmumo teisę įsigyti dalį bilietų užsienyje gyvenantiems lietuviams, tačiau iki šiol nėra rasta galimybė kaip tai padaryti techniškai.

Viename iš prisegtų dokumentų yra FIBA Europe parengtos bilietų platinimo strategijos rekomendacijos. Jos nėra privalomos, tačiau turėtų būti naudojamos kaip gairės sėkmingam pardavimui pasiekti.
Ar komunikacijos kampanijos veiklos apima ir komunikaciją pačio turnyro metu? 
T.y. tokias veiklas kaip spaudos konferencijų organizavimas, 
Taip, tačiau tik tuo atveju, jeigu tai yra tęstinė kažkokio viešo projekto dalis, o ne tiesiogiai susijusi su čempionato sportine dalimi (Lietuvos komandos pristatymas, čempionato rezultatų, nugalėtojų skelbimas ir pan.).

pranešimų žiniasklaidai apie rungtynes,
Ne. Tai daro už tai atsakingi LOC darbuotojai.

 žurnalistų akreditacija, 
Ne. Tai daro už tai atsakingi LOC darbuotojai.

media centrų organizavimas, 
Ne. Tai daro už tai atsakingi LOC darbuotojai.

oficialaus čempionato tinklalapio pildymas ir pan.

Ne. Tai daro už tai atsakingi LOC darbuotojai.

Ar galėtumėte bent apytiksliai pasakyti, kokią dalį bilietų tikimasi parduoti Lietuvoje, o kokią – užsienio šalyse?

LOC nuostata yra tokia: užsienio sirgaliams skirti 30-35 proc. visų bilietų.

Kvalifikaciniuose reikalavimuose nurodoma, kad specialistų komandos nariai turi turėti darbo patirtį reklamos paslaugų srityje. Ar jūsų reikalavimuose patirtis ryšių su visuomene srityje prilyginamas darbui reklamos paslaugų srityje?

Taip, jeigu įgyvendintant konkrečius projektus jie kūrė ir vykdė tų projektų viešinimo ir informacinės sklaidos programą.
Techninės specifikacijos punkte 2.4.1 sakoma, kad „aprašydamas siūlomus pritraukimo/skatinimo renginius, teikėjas turi atskleisti kiekvieno renginio <...>“ Ar šiame punkte kalbama tik apie renginius, ar čia turima galvoje ir kitos galimos įvairios komunikacijos veiklos, ne tik renginiai?

Terminas “renginys” šiame projekte vartojamas plačiu kontekstu. Tai gali būti ir vieša akcija, ir spaudos konferencija, ir krepšinio rungtynės, ir viešas renginys mieste, ir žaidimas TV žiūrovams, sirgaliams.

Koks yra maksimalus apmokėjimo atidėjimas? 

Tai vienas derybų tarp LOC ir konkurso laimėtojo punktų.
Ar yra galima avancinis apmokėjimas už paslaugas?

Tam tikrais atvejais – taip, tačiau tai taip pat - vienas derybų tarp LOC ir konkurso laimėtojo punktų.

Kokiomis dalimis bus mokama už paslaugas?

Tai vienas tiesioginių derybų tarp LOC ir konkurso laimėtojo punktų.

Ar bus mokėjimai skirtomi kokiais nors etapais?

Taip, tačiau etapai ir terminai bus nustatyti derybose tarp LOC ir konkurso laimėtojo.
Gal jau yra aisku nuo kada bus pradedami pardavineti bilietai I Eurobasket 2011 cempionata?

Prekybą bilietais planuojama pradėti 2011 m. vasario-kovo mėnesį (kai bus ištraukti burtai ir bus žinomas visas čempionato tvarkaraštis).

Ar Web site rengs FIBA ar jis bus daromas Lietuvoje?

FIBA Europe prižiūrės ir valdys anglišką www.eurobasket2011.com versiją, taip pat suteiks programinę įrangą ir techninę priežiūrą lietuviškai šio puslapio versijai. 
Už informacinę lietuviškos dalies dalį ir už visą turinį atsakingas LOC. Išlaidos personalui, kuris bus atsakingas už lietuviškos versijos turinį, informacijos atnaujinimą iki čempionato ir jo metu, yra numatytos atskira eilute LOC biudžete. Į šio konkurso biudžetą jos nėra įskaičiuojamos.

Ar yra ir jei taip, kur galime rasti FIBA reikalavimus čempionato rengimui bei bilietų pardavimui, platinimui?

FIBA Europe Reglamentas Europos suaugusiųjų čempionatų rengėjams yra pateiktas:
http://www.fibaeurope.com/files/%7B133E7C27-ED77-44BB-998D-7AE746B5C3E9%7D.pdf 

Bilietų platinimui FIBA Europe reikalavimai nėra nustatyti, tačiau yra parengtos rekomendacijos, kurios yra prisegtos atskiru dokumentu prie šio laiško.

Ar įmanoma koreguoti čempionato talismaną „Amberį“? 
Tiek, kiek tai leidžia oficialaus čempionato ženklo “stiliaus knyga” (“Brandbook”). Remiantis ja (pagal šio konkurso sąlygų priedą Nr.2) įmonė, sukūrusi ženklo “stiliaus knygą”, šiuo metu kuria ir Talismano “stiliaus knygą” (išskyrus video ir animacinę dalį). Ji turėtų būti parengta ir suderinta su FIBA Europe iki šių metų spalio mėnesio.
Ar būtinai jį reikia įtraukti į reklamą? 

Taip.

Komunikacijos kampanijos veiklose minimas „...kitų reklamos priemonių rengimas, gamybos, platinimo organizavimas“ (2011 m. Europos vyrų krepšinio čempionato „Eurobasket 2011“ komunikavimo kampanijos projekto konkurso sąlygų 1 priedas, 2.3.3. punktas): 

kitos reklamos priemonės (pvz., šratinukai, pakabukai ir kt.) skirti masiniam platinimui ar tik žurnalistams?
Jei to reikia sėkmingam Komunikacijos plano įgyvendinimui – jos gali būti skirtos ir masiniam platinimui vienokia ar kitokia forma. 
jei masiniam platinimui, ar yra numatytas atskiras biudžetas gamybos, platinimo išlaidoms? 

Ne.

Ar FIBA numato atskirą biudžetą, savas priemones ir kanalus 2011 metų Europos vyrų krepšinio čempionato komunikavimui? 

Biudžeto neturi. FIBA tiesiog leidžia panaudoti jos dispozicijoje esančias komunikavimo priemones – reklamines pozicijas (A4 formato puslapiai) spausdintinoje produkcijoje  per jaunimo varžybas (16-mečių, 18-mečių, 20-mečių vaikinų ir merginų Europos čempionatai), taip pat pozicijas reklaminiuose skyduose/LED ekranuose (kur yra naudojami) tose pačiose varžybose. Taip pat analogiškos priemonės klubų varžybų (moterų Eurolyga, moterų Europos taurė, vyrų EuroIššūkio taurė, moterų visų žvaigždžių rungtynės) finalo etapuose.
Tačiau reklaminės medžiagos gamybos kaštai turi būti įtraukti į Komunikacijos plano biudzetą.

Gal jau yra žinomos (kada bus žinomos) bilietų pardavimo kvotos šalims? Gal galima išsamiau susipažinti su planuojama bilietavimo sistema? 

LOC pozicija – užsienio šalių sirgaliams numatoma skirti apie 30-35 proc. visų bilietų. Kvotų konkrečioms šalims nėra. Bilietų kainodaros strategiją oficialus Čempionato bilietų platintojas turi parengti iki 2010 m. rugsėjo 30 d. Bilietai bus pardavinėjami į atskirus etapus (1-ą, 2-ą ir 3-ią). Tiek užsienio, tiek Lietuvos sirgaliai bilietus galės įsigyti internetu.  Šiuo metu yra ieškoma galimybių sudaryti pirmumo teisę įsigyti dalį bilietų užsienyje gyvenantiems lietuviams, tačiau iki šiol nėra rasta galimybė kaip tai padaryti techniškai.

Viename iš prisegtų dokumentų yra FIBA Europe parengtos bilietų platinimo strategijos rekomendacijos. Jos nėra privalomos, tačiau turėtų būti naudojamos kaip gairės sėkmingam pardavimui pasiekti.
Ar įmanoma Lietuvos verslo subjektų, remiančių čempionatą integracija į bendrus reklaminius blokus? 
Kokios papildomos sąlygos? 

Įmanoma. LOC disponuoja tam tikromis reklaminėmis pozicijomis, yra trijų lygių rėmėjų kategorijos, paramos dydis kiekvienu atveju aptariamas dvišalėmis arba trišalėmis derybomis (LOC, potencialus rėmėjas ir Komunikacijos plano vykdytojas).
Papildomos sąlygos: FIBA Europe yra paskelbusi blokuotų kategorijų sąrašą, į kurį patenka FIBA Europe ir FIBA World rėmėjų ir partnerių paslaugos ir produktai.

Ar privalu rengti akcijas, skirtas įgyvendinti socialinę politiką (vaikams, neįgaliesiems, socialinės paramos grupėms)? Kokios pozicijos šiuo klausimu laikosi FIBA? 

Dėmesys socialiniems renginiams, ypač socialinės rizikos grupėms turėtų būti svarbi Komunikacijos kampanijos dalis. FIBA pozicija šiuo klausimu yra labai teigiama.

 Ar bus koordinuojama atskirų savivaldybių, kuriose vyks čempionatas, komunikacija ir kaip tai bus daroma, kas bus už tai atsakingas? 
Taip. LOC kartu su konkurso laimėtojais bus šio proceso koordinatoriai. Bet kokia miestų viešos komunikacijos priemonė, kurioje naudojama čempionato simbolika (ženklas, Talismanas, daina, pašto ženklas ir kt.), ar bet kokios formos nuoroda į 2011 m. Europos krepšinio čempionatą (arba „EuroBasket 2011”) privalės būti suderinta su LOC ir FIBA Europe. Šių priemonių derinimas su FIBA Europe bus viena iš konkurso laimėtojo užduočių. 

Miestų indėlis į komunikaciją: sutartyse su miestais, kurie rengs vieną ar kitą čempionato etapą, yra numatyta, kad miestai neatlygintinai iki čempionato ir jo metu skiria turimas reklamines priemones (plotus ir/arba video ekranus viešojoje erdvėje), vietą turizmo informaciniuose centruose ir pan.
Reklamos priemonių gamybos ir priežiūros kaštai turi būti įtraukti į Komunikacijos plano biudžetą.

Kiek savivaldybės turės laisvės savo individualiems veiksmams? 

Nedaug. Bet kuri komunikacinė priemonė privalo būti suderinta su LOC ir gautas FIBA Europe leidimas. Visuose miestuose veiks čempionato darbo grupės (sukurtos pagal mini LOC modelį), kurios atsižvelgdami į savo miesto specifiką ir turimas reklamines galimybes galės siūlyti idėjas kaip geriau ir efektyviau jas išnaudoti čempionato reklamai.
Kokiose srityse ir veiklose turi pasireikšti Lietuvos piliečių aktyvumas, visuomeniškumas, bendruomeniškumas? 

Įvairiose – pradedant bendra “saugaus čempionato užsienio sirgaliams” idėja ir baigiant įvairiomis visuomeninėmis akcijomis, kuriose dalyvautų įvairaus amžiaus žmonių grupės.
 Poskyryje "viešieji ryšiai" - kokios konferencijos, pranešimai ir kitos veiklos yra numatytos? 
Ar mes turime tas veiklas pasiūlyti?

Taip, išskyrus tam tikrą „būtinąją komunikaciją“, kurią atlieka LOC (spaudos konferencijos ir pranešimai apie oficialius LOC renginius – burtų traukimas, dalyvių inspekcija, FIBA Europe atstovų vizitai ir pan.). Bet kuriuo atveju visą paminėtų ar panašių renginių planą LOC derina ir tvirtina kartu su Komunikacijos plano įgyvendintojais.
Poskyryje "reklama" - kokie kiti Eurobasket renginiai turimi omenyje? Ar mes turime tuos renginius pasiūlyti?

Iki 2011 m. čempionato LOC yra atsakingas už Burtų traukimo ceremoniją, kurią numatoma surengti 2011 m. sausio pabaigoje – vasario pradžioje. Joje dalyvaus būsimų čempionato dalyvių šalių atstovai, FIBA Europe vadovai, Lietuvos (ir galbūt) Europos krepšinio žvaigždės.
Tiesioginė TV transliacija Lietuvoje, gali būti, kad bus transliuojama ir į kai kurias užsienio šalis. Internetu bus transliuojama tiesiogiai.
 Daugiau informacijos apie šį renginį galima rasti FIBA Europe Reglamente (http://www.fibaeurope.com/files/%7B133E7C27-ED77-44BB-998D-7AE746B5C3E9%7D.pdf)

Kitas renginys: šalių-dalyvių inspekcija, kuri paprastai vyksta iki čempionato likus trims-keturiems mėnesiams ir yra labiau darbinis vizitas, kurio metu dalyviai susipažįsta su būsimomis gyvenimo ir žaidimo sąlygomis. 
Viešojoje erdvėje yra tik svarbu iškomunikuoti šį vizitą ir (teigiamus) jo dalyvių įspūdžius bei rezultatus.

 Poskyryje "pritraukimas/skatinimas" - ko turi siekti veiklos, skirtos vaikams, neįgaliesiems, socialinės paramos grupėms? 

Suteikti galimybę socialiniai pažeidžiamoms grupėms vienaip ar kitaip prisidėti (arba pasijusti prisidėjus) prie čempionato organizavimo bei sudaryti teigiamą įvaizdį visuomenėje – kad čempionatas nėra skirtas tik siaurai visuomenės grupei ir kad tai būtų vertinama kaip vienas svarbiausių Lietuvoje vyktančių tarptautinių renginių.  

 Ar kūrybinius sprendimus turime pateikti visoms siūlomoms veikloms, ar tik pagrindiniams/svarbiausiems veiksmams?

Svarbu, kad projekte atsispindėtų vieninga čempionato komunikacijos plano idėja ir būtų aiškūs  svarbiausi jos įgyvendinimo etapai bei dalys. Nėra būtina pateikti detalius kiekvienos dalies, akcijos ar renginio projekto aprašymus, tačiau turėtų būti pateikti preliminarūs kaštai.
Ar užsienio krepšinio aistruoliai yra viena iš tikslinių grupių? Kampanijos projekte numatyta pateikti reklamos užsienyje koncepciją (2.3.3), tačiau užsienio šalių piliečiai nėra nurodyti tarp tikslinių grupių. 
Taip, užsienio šalių aistruoliai yra viena iš tikslinių grupių.  

Jei užsienio piliečiai yra viena iš tikslinių grupių, ar komunikacijai su jais keliami analogiški verslo ir komunikacijos uždaviniai – Lietuvos ir Lietuvos krepšinio žinomumo didinimas, bilietų pardavimas? Ar yra numatytos minimalios/maksimalios kvotos kiekvienos dalyvaujančios šalies sirgaliams?

Svarbiausias tikslas – bilietų pardavimo užsienio piliečiams rodiklių užtikrinimas, kadangi tai yra didžiausias LOC (Local Organizing Committee) pajamų šaltinis. Šiuo atveju Lietuvos ir Lietuvos krepšinio žinomumas nėra itin svarbus faktorius – jei užsienietis nusipirks bilietą ir atvyks į Lietuvą, tada bus galima jam pristatyti Lietuva ir krepšinį.

Ar į numatytą biudžetą (ne daugiau 4 milijonų litų) įtrauktas ir reklaminės koncepcijos įgyvendinimas (tarptautinės adaptacijos bei transliavimo kaštai) užsienio valstybėse? 
Taip.

Prašome detalizuoti lūkesčius dėl darbo su rėmėjais – a) ar yra numatyti konkretūs rėmimo tikslai ir finansinė jų išraiška? B) Ar rėmėjų paieška ir tiesioginės derybos patenka į komunikacijos agentūrų numatomų darbų sąrašą? C) Ar turimas omenyje tik pasiūlymų rėmėjams formulavimas (pvz. prezentacija, rėmimo paketų paruošimas, kita medžiaga) ir koordinavimo darbai? 
a) Ne. Pagrindinis konkurso tikslas – išsrinkti geriausią Komunikacijos projektą. 
b) Tai nėra privaloma. Tikslus šios srities funkcijų pasidalijimas vyks tiesioginių derybų su konkurso laimėtoju metu.
c) Žiūr.aukščiau, bet iš dalies taip.
A) Ar yra apribojimų parengto pasiūlymo formatui – puslapių skaičius ar kita? B) Ar gali būti pateikti kito formato priedai, glaustai pristatantys pasiūlymo esmę: pvz., knygelės, kompaktiniai diskai ir pan.?
a) Ne.

b) Taip.

A) Ar į biudžetą reikia įtraukti ir gamybos kaštus (reklaminių priemonių, pvz. skrajučių, suvenyrų, plakatų, TV klipų, t.t.) B) ar tik kūrybos ir gamybos organizavimo kaštus?

a) Taip.
b) Ne.

Ar yra numatyti konkretūs laikotarpiai komunikacijos kampanijos įgyvendinimui? 

Visas projektas turėtų vykti  nuo 2010 m. spalio mėn. iki 2011 m. lapkričio.

Nurodyta, kad projekto biudzetas negali virsyti 4 mln. Lt. Ar cia kaina su PVM nurodyta ar ne?

4 mln. litų suma yra jau su PVM.
Koks sales talpumas?

Zemiau pateiktos visos salės ir nurodyti vietų skaičiai krepšinio  varžyboms. Pirmas skaičius – bendras salėje esančių vietų skaičius. Antras skaičius – realus prognozuojamas vietų skaičius, atmetus žiniasklaidai, partneriams, rėmėjams ir svečiams skirtas vietas.

Vilnius

11 000
8 000

Kaunas

14 500
12 000

Klaipėda
5 500
5 000

Šiauliai

6 000
5 500

Alytus

5 000
4 500

Panevėžys
6 500
5 000

Kokia planuojama bilieto kaina?

Bilietų kainodaros strategiją oficialus Čempionato bilietų platintojas turi parengti iki 2010 m. rugsėjo 30 d. Preliminariai vieno bilieto kaina turėtų būti apie 100 litų, numatoma parduoti 120 000 bilietų.

Kokia planuojama abonentu kaina?

Abonimentų visam čempionatui nebus. Bus pardavinėjami bilietai atskiriems 3 etapams: grupės, antrajam etapui ir finalo etapui.

Ar mes turime pateikti potencialių rėmėjų sąrašą ar šie rėmejai jau yra numatyti bei derinami? Jeigu yra numatyti bei derinami – būtų gerai žinoti kas jie tokie?

Ne, potencialių rėmėjų sąrašų pateikti neprivaloma.

Kokiais kriterijais remiantis yra sprendžiama apie maksimalios valdžios ir valdymo institucijų, privačių juridinių bei fizinių asmenų organizacinę, finansinę paramą užtikrinimo?

“EuroBasket 2011” Organizacinis komitetas (toliau – LOC) yra pasirašęs bendradarbiavimo sutartis su LR Vidaus reikalų ministerija, Socialinės apsaugos ir darbo ministerija, Užsienio reikalų ministerija. Taip pat numatoma pasirašyti sutartis su Švietimo ir mokslo, Susisiekimo, Sveikatos apsaugos ministerijomis. 

Bendradarbiavimo tikslas – efektyviai išnaudoti ministerijų ir kitų valstybės institucijų turimas galimybes reklamuojant ir organizuojant “EuroBasket 2011”: Lietuvos Respublikos ambasadas užsienio šalyse, ministerijų turimas reklamines pozicijas Lietuvoje, žmogiškuosius išteklius ir kt.
Ar tos valdiškos institucijos yra prilyginamos rėmėjams?

Ne. Jų, kaip partnerių, viešinimas yra aptariamas kiekvieno konkretaus projekto atveju, tačiau ne daugiau nei logotipo patalpinimas su tuo projektu susijusioje vizualinėje medžiagoje ir įvardijimu pranešimuose žiniasklaidai.

Dėl komunikacijos užsienio šalyse: ar tai turėtų būti šalys iš kurių atvyksta komandos dalyvauti čempionate ar mums labiau koncentruotis į artimiausius kaimynus iš kurių potencialiai galėtų atvykti krepšinio žiūrovai?

Čia yra individualus kiekvieno konkurso dalyvio pasirinkimas.

PASTABA: santrumpa LOC reiškia Local Organizing Committee – Vietos Organizacinis Komitetas.
